
CPMS患者登録と初回処方までの流れ

クロザリル　CPMSについて

CPMS患者登録と初回処方までの流れ

Chapter 1. 患者登録の手続き（同意取得～登録完了）
（00:00～05:59）

Chapter 2. 初回処方までの流れ（スケジュール調整～次回検査予定日確認、調整）
（06:00～13:30）

【参考】院外処方を行う場合（患者さんが希望する保険薬局の確認～調剤・払い出し）
（13:31～18:43）



VIDEO
CPMSに関するお問い合わせはこちら
前（患者の適格性の確認と患者登録の流れへ）
次（血液モニタリングの運用へ）

クロザリルのお問い合わせ

デジタルコミュニケーターもしくはノバルティスダイレクトへお問い合わせください。

デジタルコミュニケーター

mailto:clozaril.remote@novartis.com

電話番号 0800-222-8814​（通話料無料）​

業務時間 月〜金 9：00～17：30（祝日及び当社休日を除く）

 

ノバルティスダイレクト

電話番号 0120-003-293（通話料無料）

受付時間 月〜金 9：00～17：30（祝日及び当社休日を除く）

お問い合わせ

https://www.cpms.novartis.co.jp/
https://www.loadtest.pro.novartis.com/products/clozaril/cpms/06
https://www.loadtest.pro.novartis.com/products/clozaril/cpms/08
mailto:clozaril.remote@novartis.com
https://www.novartis.com/jp-ja/contact/novartis-direct#-5341
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